
Gardez-moi avec vous, ceci est confidentiel.



O que é o Presente Natal?
É um saldo de Natal para você usar com o máximo de liberdade.

Se aceita Mastercard, aceita Presente Natal.

Isso significa que você pode passar o seu cartão 


em mais de 4 milhões de estabelecimentos em 

qualquer lugar do país.

 

PS: Utilize seu cartão sempre na função crédito.

Use sem restrições

 

Passa em TODOS estabelecimentos
que aceitam cartão de crédito

• Livros
• Roupas
• Brinquedos
• Perfumes
• Viagens
• Móveis

• Eletrodomésticos
• Supermercados
• Floricultura
• Serviços
• Pra tu-do!



1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

Baixe o App Swile BR

Insira seu CPF

Aceite os Termos de Uso

Confirme o telefone e e-mail cadastrado pelo RH

Insira o código de 4 dígitos enviados no e-mail e SMS

Defina uma senha

Preencha o seu nome completo igual consta em seu documento

Insira a sua data de nascimento e se você for menor de 18 anos, 

insira o nome completo de sua mãe.

 

Pronto! Já pode ativar o seu cartão.

 

 

 

Como ativar seu
Swile App
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1.

2.

3.

4.

5.

6.

No aplicativo, acesse 'Mais opções'

Clique na opção 'Meu cartão'

Aperte em 'Ativar cartão físico', logo após em 'prosseguir'

Clique em 'Ativar cartão agora'

Em seguida, seu celular abrirá a câmera

Faça a leitura do QRcode, que fica  no verso do cartão.

 

Prontinho, agora você já pode usar seu cartão!

Como ativar seu 
Swile Card
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Mobile Pay
 
Mais possibilidades: 


É possível cadastrar o Swile 

Card nas carteiras digitais: 


- Google Pay


- Samsung Pay


- Apple Pay
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Mastercard 
Surpreenda

Mastercard® Surpreenda é o programa de 
benefícios da Mastercard, que lhe dá 1 ponto a cada 
compra realizada com o Swile Card, independente 
do valor. Quanto mais pontos você acumular, mais 
possibilidades terá de trocar por ofertas especiais!
 
Realize seu cadastro pelo app clicando em "Mais 

opções > Mastercard Surpreenda" para começar a 
acumular seus pontos.
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Como entrar em contato com a Swile

Um atendimento 
especializado 

sempre à disposição

​

Você vai ter uma super equipe de atendimento pronta 

para resolver qualquer problema.

Dúvidas/questões individuais, solicitações, problemas técnicos:

 

 

FAQ


meajuda@swile.com.br


Chat:  APP Swile BR > Mais opções > Fale com a Swile﻿

Segunda a sexta, das 9h às 19h


Sábado e Domingo, das 9h às 15h
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