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1. Boas-vindas

Nas préximas paginas, vocé encontrara informagdes que |he ajudardo a tirar o maximo proveito
de seus anos de estudo no Insper. Apresentamos a proposta educacional, o curriculo, as
atividades extracurriculares, os recursos de apoio ao aprendizado e as principais regras
académicas. Tudo isso compde a experiéncia Insper de aprendizagem, que busca concretizar a
missdo da Escola (*) e garantir um ambiente propicio ao excelente desempenho académico e a
uma formacao soélida e abrangente.

Queremos que seu tempo no Insper seja uma experiéncia definitiva e inspiradora, ao lado de
pessoas como vocé, interessantes e interessadas, que valorizam dedicagdo, exceléncia académica,
crescimento continuo e a construcdao de uma comunidade que fara diferenca em nosso pais.

Conte com nosso apoio nessa jornada!

Guilherme S. Martins
Diretor académico da graduacao

Juliana Inhasz Marcelo Auletta
Coordenadora académica do curso de Secretaria académica | Apoio Académico
Ciéncias Econ6micas

Flavia F. Piazza
Coordenadora académica do Curso de
Administracao

Sergio de Carvalho e Silva
Apoio a aprendizagem (MultiInsper)

(*) Para conhecer a missao do Insper, acesse:
www.insper.edu.br/institucional/o-insper
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2. Sobre os cursos
2.1. Modelo de formacgao integrada

Os cursos de graduacao do Insper buscam integrar, na sala de aula e nas atividades
extracurriculares, os trés pilares de formagdo: académico, humanistico e profissional.

O ciclo basico comum aos dois cursos reforca o aprendizado de fundamentos de economia e
negodcios, somado a um soélido embasamento analitico. Os docentes do Insper possuem excelente
qualificacdo e o ensino alia conteldo de qualidade a uma abordagem pragmatica, que permite o
entendimento e aplicagdo de teorias a casos, problemas e projetos do mundo profissional. A
énfase na formacdo humanistica estd presente desde o primeiro semestre do curso, tanto nas
disciplinas e atividades do curriculo regular, quanto nas atividades extracurriculares que possuem
tematicas variadas e métodos de ensino interativos.

Além da abordagem de ensino que busca desenvolver competéncias profissionais, o Insper oferece
aos alunos o Nucleo de Carreiras (ver item 2.18.). Convénios com faculdades e universidades do
exterior ddo a oportunidade de uma experiéncia internacional e de aprendizado de outros idiomas
e culturas.

2.2. Aprendizado centrado no aluno

A missao do Insper reforca a importancia de uma forte dedicacdo do corpo discente na dinamica
de aprendizagem. Para tanto, o processo de ensino e aprendizagem do Insper é orientado pelo
principio de aprendizado centrado no aluno. De um lado, o professor cria condicdes para que os
alunos participem da aula, engajando-os em discussdes e na troca de ideias. De outro lado, para
gue essas discussGes sejam ricas e agreguem valor a construcdao do aprendizado coletivo, os
alunos devem:

* ir bem preparados a aula, conforme orientagdo do professor;
*= ouvir atentamente os comentarios do professor e dos outros colegas;

» participar ativamente da aula, dispostos a contribuir com o aprendizado coletivo e abertos a
revisar e a ampliar opinides.

Existe, também, uma série de condutas recomendadas ao professor:

» dimensionar adequadamente o trabalho que o aluno deve realizar antes de cada aula,
orientando sua preparagao;

= apresentar exemplos ou questionamentos, buscando atrair o interesse do aluno e provocar
uma reflexao diante de um conceito ou uma teoria;

= encorajar discussdes em sala para que os alunos desenvolvam a capacidade de apresentar
suas ideias e debater uns com os outros;

* manter um ambiente de mutuo respeito e favoravel a troca de ideias, para que cada aluno
se sinta seguro a expor seu ponto de vista.
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2.3. Competéncias que pretendemos desenvolver nos alunos

Toda a plataforma de ensino e aprendizagem do Insper (curriculo, principios e praticas
pedagdgicas, atividades extracurriculares e recursos de apoio académico) visa desenvolver nos
alunos os seguintes conhecimentos e competéncias, denominados objetivos de aprendizagem da

graduacao:

a. Conhecimento especifico em Administracido e Economia, conforme o curso
escolhido.

Entender como individuos, empresas e governos afetam o bem-estar da sociedade, identificando
potenciais conflitos dentro dos limites impostos por principios éticos e pelo sistema legal.

Para administracao: Utilizar teorias e modelos conceituais de Administracdo para o entendimento
dos diversos sistemas organizacionais e econdmicos nos quais organizacdes e individuos estdo
inseridos, explicando seus comportamentos com base em tal entendimento.

Para economia: Utilizar teorias e modelos conceituais de Economia para o entendimento dos
diversos sistemas econdmicos e para o aumento de sua eficiéncia.

b. Analise e resolucao de problemas (AP)

Desenvolver alternativas de solugdo inovadoras e viaveis para problemas adequadamente
formulados, por meio de analise e diagnodstico estruturados e baseados em evidéncias.

c. Pensamento critico (PC)

Desenvolver conclusdes sustentadas por uma argumentacdo logica e racional, proveniente do
guestionamento de fontes de dados, evidéncias, premissas de modelos.

d. Exposicao e comunicagao (EC)

Transmitir e expressar, verbalmente e por escrito, ideias, conceitos ou informagcdes de maneira
clara e adequada a audiéncia visada.

e. Trabalho em equipe (TE)

Contribuir para uma equipe de trabalho, cumprindo as tarefas atribuidas a sua fungao, de forma a
agregar valor ao resultado final do trabalho e preservar o relacionamento da equipe.

2.4. Modelo seriado

Os cursos de graduacdao seguem o modelo seriado, permitindo uma troca intensa entre as
disciplinas que fazem parte de um mesmo semestre. Essa troca é conhecida no Insper como
interligacao horizontal de disciplinas, na qual professores de disciplinas diferentes promovem
trabalhos conjuntos que contribuem para a obtencdo de uma visdao sistémica dos conceitos
ensinados. No modelo seriado, o aluno nao pode avancar de periodo, caso seja reprovado em mais
de trés disciplinas ou apresente reprovacao pela segunda vez na mesma disciplina. Ao avancar, o
aluno deve cursar todas as cinco disciplinas daquele periodo, além de eventuais dependéncias
(DPs).
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2.5. Matriz curricular dos cursos e carga horaria obrigatoria

A matriz curricular dos cursos é composta por disciplinas obrigatérias, disciplinas eletivas, estagio
supervisionado (no caso do curso de Administracao) ou trabalho de conclusdo de curso (TCC, no
caso do curso de Economia) e atividades complementares. No total da carga horaria das
disciplinas, estdo previstas as horas de aulas presenciais e horas de envolvimento dos alunos em
atividades de suporte ao aprendizado, como sessdes de orientacdao (office hours) e monitorias
(especificas para algumas disciplinas). O quadro de disciplinas e carga horaria estd disponivel no
Portal do Aluno.

No caso dos alunos de Administracdo, sdo necessarias 300 horas de estagio supervisionado
(cumpridas em estagios de férias, estagios regulares internos (Insper JuUnior), estagio regulares a
partir do 7° ou 8° periodo do curso, estagio realizados no exterior ou trabalho como funcionario
efetivo ou negdcio préoprio — vide pagina 10 - item 2.20). Os procedimentos para regularizacao do
estagio podem ser encontrados no Manual de Procedimentos Académicos, disponivel no Portal do
Aluno.

Para os alunos de Economia, o trabalho de conclusdo de curso (TCC) é obrigatério e deve ser
cumprido no 79 e no 8° periodos. No trabalho de conclusdo de curso, seu autor procura
desenvolver uma investigacdo académica com clareza, profundidade, objetividade, dentro dos
parametros formais exigidos profissional ou academicamente. Detalhes sobre o trabalho de
conclusdo de curso devem estdao disponiveis para consulta no Regulamento especifico sobre o
tema, que pode ser encontrado no Portal do Aluno.

Para ambos os cursos, os alunos devem completar 80 horas de atividades complementares.
2.6. Oportunidades de aprendizagem interativa e hands-on

Ao longo do curriculo regular, os alunos terdo diversas oportunidades para desenvolver
importantes competéncias profissionais, por meio de experiéncias de aprendizagem interativas e
hands-on. Ja no primeiro periodo, na disciplina de Fundamentos de Administracdo, os alunos
trabalham em grupo, mentorados por alunos veteranos, treinados pelos professores da disciplina,
com o objetivo de solucionar um desafio, seja de um determinado publico-alvo ou um problema de
uma organizacao ou da sociedade. No 5° periodo de Administracdo, grupos de alunos desenvolvem
uma ideia e estruturam um plano de negdcio que consiste em cinco componentes: estratégia,
marketing, finangas, operagdes e comportamento organizacional. Finalmente, no 6° periodo, os
alunos de Administracdo participam do programa “Resolucdo Eficaz de Problemas”
(www.insper.edu.br/rep), e os alunos de Economia participam da experiéncia de “Problemas em
Economia”.

2.7. Eletivas

As disciplinas eletivas ocorrem em paralelo com a experiéncia curricular do aluno. Dessa maneira,
o proposito das disciplinas eletivas é contribuir para que suas tematicas e abordagens pedagdgicas
adicionem valor ao momento profissional dos alunos, por meio da aplicacdo de conceitos e

ferramentais a questdes e situagdes que os alunos associem aos seus desafios profissionais.
7
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A partir do 2° periodo, quando as eletivas de trilhas sdo oferecidas, os alunos poderdo comegar a
cursa-las. As disciplinas eletivas sdo oferecidas em diferentes horarios e possuem carga horaria de
40h e 80h.

A partir do ultimo ano (7° e 8° periodo), os alunos iniciam de forma mais intensa suas
experiéncias de trabalho, deste modo, as eletivas de complementacgdo profissional sdo oferecidas
no periodo da manhd e é esperado que os alunos se dediquem a Escola nesse periodo, realizando
preparacdo prévia e se engajando nas aulas de forma a propiciar dindmicas mais participativas e
hands-on. Em funcdo do tempo dedicado ao estdgio, a expectativa é que os alunos dediquem no
minimo 2 horas extraclasse para cada disciplina cursada.

Para a conclusdo do curso, é necessario que o aluno curse um total de 480 horas de eletivas. O
aluno de Economia deve obter aprovacdao em 480 horas em eletivas, sendo que no minimo 240
horas devem ser especificas de Economia para se formar. O aluno de Administracdo deve obter
aprovagao em 480 horas em eletivas, sendo que no minimo 240 horas devem ser especificas de
Administracdo para se formar.

As disciplinas eletivas de cada curso, bem como, prazos e procedimentos para escolha estdo
disponiveis Manual de Procedimentos Académicos, que pode ser encontrado no Portal do Aluno.

2.7.1. Certificado de complementacgao profissional

Ao escolher suas eletivas, o aluno podera selecionar disciplinas de uma mesma &rea de
concentracdo ou trilha, buscando com isso aprofundar seus conhecimentos em uma determinada
area. Essas dareas seriam semelhantes ao que é conhecido como "major" em algumas
universidades no exterior.

Trilhas:

= Ciéncia dos Dados

* Empreendedorismo

= Gestdo e Politica Publica
*» Matematica Avancada
Area de Concentracdo:

* Economia Avancada

* Finangas Avancgado

» Gestado Internacional

» Marketing Avangado

= Operag0Oes e Tecnologia

= Sustentabilidade
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Para obter o Certificado da Trilha Empreendedorismo, os alunos deverdo cursar todas as
disciplinas que compde o curriculo da trilha, para as demais trilhas os alunos deverdo cursar no
minimo 240 horas para obter o certificado.

Os alunos que cursarem no minimo 240 horas de uma area de concentragao receberdo, mediante
solicitacdo, o Certificado de Complementacdo Profissional. As disciplinas de area de concentracgdo
e trilhas contém eletivas ministradas em lingua portuguesa e inglesa.

2.8. Atividades Complementares

As Atividades Complementares compdem a experiéncia Insper de aprendizagem, pois contribuem,
por meio da diversidade tematica e de abordagens de ensino pragmaticas e interativas, para uma
formacdo humanistica, profissional e académica abrangente. Ao longo de seus estudos na
graduacao, os alunos devem completar 80 horas de atividades complementares, mediante
comprovacao de dedicagdo. Os alunos podem cursar essas atividades no Insper ou em instituicoes
renomadas em suas areas de atuagdo. Mais informacgGes podem ser encontradas no regulamento
das Atividades Complementares disponivel no Portal do Aluno.

2.9. Sessoes de orientacao (office hours)

O Insper oferece sessdes de orientacao (office hours), nas quais o professor de cada disciplina
atende os alunos para orientagdes académicas e esclarecimento de duvidas sobre o conteldo da
disciplina. As sessGes de orientacdo de cada disciplina tém duragdo de 1h30 por semana, em dia e
horario listados na grade de aulas, disponivel no Portal do Aluno.

2.10. Monitorias

Algumas disciplinas possuem monitorias, que sdao sessdes presenciais de apoio ao aprendizado do
contelido e dos objetivos pedagdgicos da disciplina. O formato das monitorias varia de acordo com
os objetivos de aprendizagem de cada disciplina. Apesar de ndo ser obrigatdria, a monitoria € mais
um recurso de apoio a aprendizagem que o Insper coloca a disposicao de seus alunos. Os dias e
horarios das monitorias oferecidos estdo listados na grade de aulas, disponivel no Portal do Aluno.

2.11. Ferramentas virtuais de apoio a experiéncia Insper
2.11.1. Portal do Aluno

Principal canal de comunicacdo com os alunos. Nele podem ser encontrados: noticias sobre a
Escola, o calendario académico e do curso, a grade hordaria de aulas, monitorias e sessdes de
orientacdo (office hours), comunicagdes da coordenagdo académica, regulamentos e
procedimentos académicos, entre outros.

2.11.2. Blackboard - ambiente virtual de aprendizagem

E um ambiente virtual de aprendizagem, no qual o aluno tem acesso as notas e material de apoio
das disciplinas (notas de aula, plano de aula, ementario, cases, entre outros), foruns, testes
online, entre outros.
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2.12. Calendario académico e calendario do curso

Prazos e datas importantes do curso: dias letivos, inicio e fim das aulas, semana de provas,
recessos, férias, prazos para trancamento, para transferéncia de curso, e outras atividades
académicas. Pode ser encontrado no Portal do Aluno.

2.13. Periodo integral e grade horaria

Do 19 ao 6° periodo, a dedicacdo do aluno a escola é integral (das 7h30 as 17h45). Cada um dos
seis periodos contém cinco disciplinas com duas aulas semanais. Monitorias e sessbes de
orientacdo (office hours) ocorrem nos intervalos entre aulas. A grade horaria pode ser encontrada
no Portal do Aluno.

2.14. Formacgao de turmas

A formacdo das turmas do Insper segue dois principios que buscam garantir igualdade de
condigdes para um ensino de qualidade e comparavel: (1) turmas com ndmero similar de alunos e
(2) desempenho académico médio dos alunos equivalente entre turmas. No ciclo comum, os
alunos serdo classificados em ordem decrescente de rendimento, sendo o 1° colocado alocado na
turma A, 02%naturma B, o0 3% naturma C, 0 4% naturma A, 0 5°naturmaB e o 6° naturma Ce
assim por diante. A cada novo semestre, as turmas A, B e C serao reestruturadas, seguindo o
mesmo critério. A partir do 4° periodo, os alunos entram no ciclo especifico do curso: s6 ha uma
turma para Economia e se mantem para as duas turmas para Administracdo, o mesmo
procedimento de alocacgao do ciclo comum.

2.15. Dupla titulagao

Como as matrizes curriculares dos cursos de Administracdo e Economia sdo integradas do 1° ao 3°
periodo e do 7% ao 8° periodo, com no minimo um ano adicional (caso o aluno ingresse na dupla
titulagdo no 7° periodo do 1° curso), os alunos poderdo obter titulagio em Administracdo (caso
tenham cursado Economia) ou vice-versa. A dupla titulacdo € um programa exclusivo para alunos
a partir do 7° periodo com vinculo na graduacdo do Insper e que ndo estejam cursando DP-Linha
no semestre de inscricdo. Os procedimentos para participacdo do processo seletivo da dupla
titulagdo podem ser encontrados no Manual de Procedimentos Académicos e todas as regras estdo
disponiveis no Manual de Dupla Titulagdo, ambos os documentos estdo publicados no Portal do
Aluno.

2.16. Intercambio

O Insper mantém parcerias com instituicdes de ensino de Administracdo e Economia em varios
paises. O regulamento e os procedimentos do intercaAmbio, bem como as instituicbes de ensino
parceiras, podem ser encontrados no Portal do Aluno.

2.17. Disciplinas preparatodrias para o exame da ANPEC

O Insper oferece disciplinas preparatérias para o exame da ANPEC (Associacdo Nacional de Pds-
Graduagdao em Economia), que classifica os alunos interessados em cursar o mestrado stricto

10

Publicagdo: 07/2020 Rua Quatd, 300 - Vila Olimpia 04546-042 Sao Paulo SP Brasil
55 11 4504-2400 www.insper.edu.br



Insper

Insper Instituto de Ensino e Pesquisa
Portaria MEC n° 915, de 06/07/2012, D.O.U. 09/07/2012

sensu em Economia no Brasil. O aluno da graduacgdo que deseja cursar as disciplinas preparatérias
para o exame da ANPEC pode realiza-las como Eletivas em seu ultimo ano de curso. Como o
exame da ANPEC ocorre em outubro, essas disciplinas tém um calendario diferenciado em relacdo
as demais disciplinas eletivas dos cursos da graduacgdo. Informacdes adicionais podem ser
encontradas no Portal do Aluno.

2.18. Incentivo a aprendizagem (MultiInsper)

A diretoria da Graduacao coloca a disposicao do aluno do Insper um servico de aconselhamento
direcionado a questdes que influenciam na sua aprendizagem e no seu desenvolvimento pessoal. O
trabalho é conduzido por especialistas que, por meio do atendimento individual ou em grupo,
acompanham o aluno nas seguintes situagdes:

= Acessibilidade;

*» Salde e bem-estar;

= Organizagdes estudantis e clubes;
» Adaptacdo a faculdade;

= Vida estudantil;

= Atendimento a familiares.

2.19. Nucleo de Carreiras

Oferece um conjunto de atividades com o propdsito de preparar os alunos para o ingresso no
mercado de trabalho. S3o atividades promovidas ao longo de oito periodos letivos e conduzidas
por especialistas em desenvolvimento profissional, por meio de workshops, cursos, palestras,
debates e sessdes de orientacdo individual. Algumas dessas atividades contabilizam horas de
atividades complementares. Acesse o site do Carreiras (www.insper.edu.br/carreiras) para
conhecer a programacdo de atividades por periodo do curso, datas das feiras de recrutamento,
programas de apoio a formacdo profissional, informacdes sobre o Painel de Oportunidades para
estagios e empregos.

2.20. Estagio

A aproximacdo e o encaminhamento do aluno ao mercado de trabalho ocorrem por meio de
diversas atividades coordenadas pelo Nucleo de Carreiras. O vinculo entre o Insper e as
organizacgdes realiza-se por meio de Acordo de Cooperagao, permitindo aos alunos ocuparem
posicGes de Estagio em tais instituigoes.

A Escola reconhece e assina as seguintes possibilidades de estagio para os alunos:

= estdgio regular: é o estagio integrado a grade curricular, realizado durante o ultimo ano
letivo do curso ou por alunos de dupla titulacdo, em regime de meio periodo, com carga

horaria maxima de seis horas diarias ou trinta horas semanais. O estagio pode ser
11
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realizado em organizacdes fora do Insper, bem como nas areas do Insper, incluindo os
Centros de Pesquisa.

» estagio de férias: é o estagio realizado nos periodos de recesso escolar, com carga horaria
maxima de seis horas diarias ou trinta horas semanais, para alunos que estejam cursando
qualquer semestre.

» estagio interno: quando realizado fora do periodo de estagio regular, abrange atividades
referentes a projetos efetivamente realizados e condizentes com o curriculo escolar,
desenvolvidos pelo aluno no Insper.

» estagio realizado no exterior: é uma atividade de carater profissional desenvolvida pelo
aluno no exterior, desde que o aluno tenha vinculo com alguma instituicdo de ensino no
exterior e esteja cursando o ultimo ano letivo do curso.

= trabalho como funcionario efetivo ou negdcio préprio: cumpre a funcdo do estagio de
complementagdo pratica do aprendizado académico. Poderda ser reconhecido como
constituinte do estagio, desde que se refira a projetos efetivamente realizados e
condizentes com o curriculo escolar dos cursos de Graduacdo do Insper e que seja
realizado no ultimo ano letivo do curso.

As atividades mencionadas nos itens estagio de férias e estagio interno serdo computadas,
isoladamente ou em conjunto, para fins de integralizagdo curricular até o limite maximo de 100
horas. Considerando a carga horaria total de 300 horas, o restante de 200h devera ser cumprido
por meio de estagio regular na area especifica do curso para integrar a grade curricular.

Para mais informagdes, consulte o regulamento de estagio e o manual de procedimentos
académicos. Para atendimento, procure o Nucleo de Carreiras (carreiras@insper.edu.br).

2.21. Assistente de Pesquisa

Alunos da graduacdao podem participar, como assistentes dos professores pesquisadores ou dos
Centros do Insper, de projetos de pesquisa aplicados as mais diversas areas de Administracdo e
Economia. E uma étima oportunidade para que o estudante tenha o primeiro contato ndo somente
com o processo de geragcdo de conhecimento nessas areas, mas também com a realidade
pratica, jd que a maioria dos projetos de pesquisa dos professores é aplicada a problemas reais,
envolvendo empresas, organizacdes sem fins lucrativos, governos, etc. E também um estédgio
inicial para que o aluno, posteriormente, desenvolva seu proprio trabalho de investigagdo
(Iniciagdo Cientifica), sob a orientagdo de um ou mais professores do Insper. Essa modalidade
pode contabilizar horas de Atividades Complementares quando a participacao for avaliada pelo
professor responsavel como satisfatéria, de acordo com o disposto no regulamento de Atividades
Complementares, o aluno também recebe uma bolsa de incentivo na forma de desconto na
mensalidade. Apds o preenchimento, entrega e validacdo dos documentos no Nucleo de Carreiras,
os alunos iniciam o trabalho.
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2.22, Centro de Empreendedorismo (CEMP)

O objetivo do Centro de Empreendedorismo (CEMP) é estimular e desenvolver, entre alunos e
alumni, competéncias para empreender na sociedade e/ou intraempreender nas organizacoes.
Para isso, diversas atividades sdo promovidas pelo CEMP: palestras, encontros e orientacdo
individualizada; participacdo em féruns de discussdo, competicGes e pesquisas; e orientagdo no
desenvolvimento de empresas, nos quais os alunos podem participar durante todo o curso.
Voluntarios para conduzir as atividades do CEMP s3o bem-vindos e alunos de qualquer ano e
alumni sdo elegiveis. O processo seletivo acontece a cada semestre ou de acordo com a demanda
especifica de cada atividade/projeto. Para conhecer os projetos do CEMP, acesse:
www.insper.edu.br/empreendedorismo.

2.23. Centro de Estudos em Negoécios (CENeg)

O Centro de Estudos em Negécios dedica-se a producdo e disseminacdo de pesquisas que
contribuam para a compreensdo e transformagao das organizagbes e do ambiente de negdcios no
Brasil. Sdo areas de atuacdo do centro: estratégias empresariais, business analytics, marketing,
ferramentas de gestdo e producdo, cultura organizacional, regulacdo, ambiente de negécios e
concorréncia. O assistente de pesquisa ou estagiario do Centro de Estudos em Negdcios participa
das atividades do centro (projeto de pesquisa ou organizacao de evento), apoiando os professores
envolvidos nessas atividades. O aluno deve se dedicar vinte horas semanais ao Centro.

Os alunos sdo escolhidos a partir de um processo seletivo do qual participam aqueles que nao
estejam cursando dependéncias. Ao final do semestre letivo (junho e novembro), é anunciada a
abertura do processo que ocorre em quatro etapas:

1. Um curriculo, contendo informagoes como fluéncia em linguas, dominio de softwares e historico
de trabalho, é enviado ao coordenador do Centro;

2. O curriculo é avaliado pelo coordenador que, dentre os alunos aprovados, analisa as notas de
semestres passados e recomendacdes de professores;

3. Os alunos cujos curriculos foram aprovados sdo chamados para uma entrevista com o
coordenador do Centro;

4. Encerradas as avaliacoes, apds a etapa de entrevista, o coordenador do Centro informara aos
candidatos os nomes dos aprovados. Estes alunos aprovados preenchem um contrato formal de
estagio ou de assistente de pesquisa, conforme o caso.

Apds o preenchimento, entrega e validagdo dos documentos no Nucleo de Carreiras, os alunos
iniciam o trabalho. No caso do estagiario, o aluno deve cursar o 7° ou 89 periodo. Para o estagio
de férias, bem como para o assistente de pesquisa, o aluno pode estar cursando qualquer periodo.

2.24. Iniciacao Cientifica

O programa de Iniciagdo Cientifica (IC) é uma oportunidade para que os alunos de graduacédo
desenvolvam projetos de pesquisa cientifica sob a orientacdo de professores do Insper. O
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programa de IC tem como seu publico-alvo o aluno de graduagdo que deseja conhecer melhor o
gue é uma pesquisa académica e/ou busca aprofundar-se em algum tépico especifico nas areas de
concentracdo do Insper. O aluno de IC tem como responsabilidade desenvolver um projeto de
pesquisa no periodo de 12 meses. O programa de Iniciacdo Cientifica € uma oportunidade para
que o aluno desenvolva habilidades tais como autonomia, capacidade de planejamento,
coordenacao e disciplina.

Ha duas modalidades de Iniciacdo Cientifica: PIBIC / CNPq e PIBIC / Insper. Na modalidade PIBIC
/ CNPq, os alunos interessados devem submeter um projeto de pesquisa que sera avaliado por
uma comissao composta por professores internos e externos ao Insper. Alunos selecionados
recebem uma bolsa do CNPq pelo periodo de 12 meses que é o prazo para desenvolvimento da
pesquisa proposta. O processo de selecao para o PIBIC / CNPq ocorre anualmente entre os meses
de abril e junho e a implantacdo das bolsas acontece no més de agosto de cada ano.

No caso do PIBIC / Insper, a selegdo € mais curta e ocorre no més de agosto de cada ano. Essa
modalidade tem como objetivo dar ao aluno do Insper uma nova oportunidade para submeter seu
projeto de pesquisa e desenvolvé-la sob a orientacdo de um dos professores do Insper. As bolsas
das duas modalidades tém o mesmo valor, porém o nimero de bolsas PIBIC / Insper é metade do
nuimero concedido pelo CNPqg. Os alunos bolsistas de IC devem participar do seminario de Iniciagdo
Cientifica promovido pelo Insper e sdo incentivados a apresentar seus trabalhos em eventos
cientificos promovidos por outras instituigoes.

2.25. Programa de Estudos Avancados (PEA)

O Programa de Estudos Avangados (PEA) tem por objetivo aprofundar o desenvolvimento cientifico
dos alunos. Além disso, o PEA pode auxiliar na escolha de temas e no desenvolvimento de
trabalhos de conclusdo de curso, incentivando o interesse dos alunos pela vida académica, bem
como por estudos mais avancados no mestrado e no doutorado. Os participantes do PEA sao
assistentes de pesquisa e recebem: uma bolsa de incentivo na forma de desconto na mensalidade,
aumento no numero maximo de livros retirdveis da biblioteca, permissdao para uso da sala de
estudos dos alunos e, conforme a avaliagdo do professor responsavel, crédito de horas de
atividades complementares, de acordo com o disposto no regulamento de Atividades
Complementares. O processo de selecdo ocorre no inicio de cada semestre.

2.26. Organizacoes Estudantis (OEs)

A participagdo nas organizacGes estudantis (OEs) é pratica incentivada pelo Insper. Nessas
atividades, os alunos tém a oportunidade de gerar networking, desenvolver competéncias
relevantes para a vida profissional e criar comunidades. A participacao direta na gestao das OEs
pode contabilizar horas de atividades complementares, de acordo com o disposto no regulamento
de Atividades Complementares.
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3. Avaliagdo de desempenho escolar e reconhecimentos
3.1. Critérios de aprovacao

A avaliacao do aprendizado é realizada com base no acompanhamento continuo do aluno em cada
disciplina, levando-se em conta os conceitos obtidos nas provas, nos exercicios, nos trabalhos e
nas demais atividades, a critério de cada professor.

Ao final do semestre letivo, o aluno que obtiver nota final, varidavel de 0,00 (zero) a 10,00 (dez),
igual ou superior a 5,00 (cinco) e frequéncia igual ou superior a 75% estara aprovado na
disciplina. O aluno que obtiver média de aproveitamento inferior a 5,00 (cinco) e/ou frequéncia
inferior a 75% (setenta e cinco por cento) estara automaticamente reprovado.

3.2 Frequéncia, justificativa de auséncia e abono de faltas
3.2.1 Frequéncia e justificativa de auséncia

De acordo com o art. 47, § 39, da Lei das Diretrizes e Bases da Educacdao Nacional (LDB) n°
9.394/96, é obrigatdria a frequéncia de alunos. A frequéncia minima exigida é de 75% do total da
carga horaria de cada disciplina, em conformidade com o disposto na Resolugcdo CFE n° 4/86.
Somente poderdo justificar suas auséncias, mediante requerimento de regime especial de
frequéncia e devida comprovacao apresentados em prazo definido, os alunos que se encontrarem
nas situagdes amparadas por lei descriminadas abaixo:

*» aluno em condigdes de salde que merecam tratamento excepcional, compativeis com o
estado de saude conforme previsto no Decreto-Lei n° 1.044/69, com afastamento igual ou
superior a 5 (cinco) dias letivos e que nao ultrapassem 30 (trinta) dias letivos;

» aluna em estado de gravidez a partir do oitavo més de gestagdo e durante trés meses;

= aluno integrante de representacdao desportiva nacional, que obtenha afastamento igual ou
superior a 5 (cinco) dias letivos e que nao ultrapassem 30 (trinta) dias letivos;

O requerimento de regime especial de frequéncia sera analisado, sendo passivel de deferimento ou
ndo. Em caso de deferimento o aluno deverd cumprir, obrigatoriamente, atividades domiciliares
estabelecidas pela coordenagdo do curso, como forma de compensacdo de auséncia as aulas,
conforme previsto na legislagao.

As justificativas de auséncia com apresentacdo de atestado médico de afastamento inferior a 5
(cinco) dias letivos, estarao dentro do limite permitido de 25% de faltas para cada disciplina.

A Coordenacao sugere aos alunos com afastamento superior a 30 (trinta) dias letivos, a solicitacao
de trancamento de matricula.

O registro de entrada do aluno no prédio, ndo servird como comprovacao de presenca para
disciplina.

O aluno devera frequentar a turma que estiver efetivamente matriculado, caso compareca a aula
de outra turma sera devida a aplicacdo de falta, bem como, se houver falta na Prova
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Intermediaria e/ou Prova Final, sera devida a realizagdo da Prova Substantiva, conforme previsto
no calendario académico.

O Insper tem por direito encaminhar o atestado para avaliacdo do médico representante da
Instituicao.

Nao serdo aceitos atestados médicos ou documentos como justificativas de auséncia com datas
retroativas ao periodo solicitado, fora do prazo estabelecido e que ndao estejam amparadas por lei.
Os prazos e procedimentos para solicitagdo de justificativa de faltas podem ser encontrados no
Manual de Procedimentos Académicos disponivel no Portal do Aluno.

3.2.2 Abono de Faltas

E permitido o abono de faltas, somente nas situacdes amparadas por lei descritas abaixo,
mediante apresentacao de comprovante:

= aluno convocado e/ou matriculado em Orgdo de Formacdo de Reserva ou reservista que
seja obrigado a faltar as suas atividades civis por forga de exercicio ou manobra, chamado
para exercicio de apresentacdo das reservas ou cerimonias civicas;

* aluno com representacdo na Comissao Nacional de Avaliacgdo da Educagao Superior
(CONAES), quando suas reunides coincidente com o horario de suas atividades académicas.

3.3. Critérios de avaliacao

Os critérios de avaliacdo e os pesos de cada atividade em cada disciplina sdo definidos pelo
professor no inicio das aulas e divulgados em seu plano de aula. N3ao havera nota atribuida ao
aluno sem que seja realizada a respectiva atividade avaliativa que demonstre o aprendizado por
meio de evidéncia material (prova, trabalho, projeto etc.).

3.4. Semanas de provas
As avaliacbes sdo distribuidas em:

* semana de Provas Intermediarias, na metade do semestre;
= semana de Provas Finais, no fim do semestre.

Sdo cinco dias consecutivos de provas que comecam, em geral, no meio da semana e vao até o
meio da semana seguinte. Cada periodo terd uma prova por dia. Os alunos que cursam
dependéncias poderdao realizar duas provas no mesmo dia. As datas e a grade horaria das
avaliacOes (nos periodos de provas) estdo disponiveis no Portal do Aluno.

3.5. Provas substitutivas

A prova substitutiva de uma dada disciplina somente podera ser realizada caso o aluno ndo tenha
feito a prova intermediaria ou a prova final, assumindo-se que ndo tenha sido reprovado por
faltas. A nota da prova substitutiva entrara no lugar da nota da prova intermediaria ou final ndo
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realizada. Caso o aluno ndo tenha feito as provas intermediaria e final, a nota da prova
substitutiva serd adotada apenas para a prova com maior peso.

3.6. Divulgacao de notas e entrega de provas

A divulgacdo das notas é realizada via Blackboard para acesso restrito do aluno. O Insper nao
disponibiliza informagdes académicas a outras pessoas sem o expresso consentimento do aluno. A
retirada da prova devera ser feita exclusivamente pelo aluno ou por terceiro autorizado pelo
mesmo. O processo de retirada de prova e formalizacdao da autorizacdao de retirada de prova deve
ser consultado no Manual de Procedimentos Académicos, disponivel no Portal do Aluno.

3.7. Revisao de provas
3.7.1. Revisao de provas intermediarias

Os pedidos de revisao de provas intermediarias deverao ser feitos exclusivamente pelo aluno em
sala de aula junto ao professor. Caberd somente ao professor analisar a solicitacdo de revisao e a
decisdo de alterar ou manter a nota. Provas realizadas a lapis ou equivalente, que ndo garantam a
integridade do que foi originalmente escrito, ndo serao revisadas.

O processo de revisdo de provas intermediarias deve ser consultado no Manual de Procedimentos
Académicos, disponivel no Portal do Aluno.

3.7.2. Revisao de provas finais e substitutivas

Os pedidos de revisdao de provas finais e substitutivas deverdao ser feitos exclusivamente pelo
aluno ou por terceiro autorizado pelo mesmo. A formalizacdo da autorizacao de revisao deve ser
realizada pelo aluno via requerimento no Aluno Online; e deve conter carta escrita de proprio
punho informando o nome completo e o nimero do documento de identificacdo pessoal do
terceiro que fara a revisdo da prova, observando-se os prazos e o local, estabelecidos e
divulgados pelo Apoio Académico. Cabera somente ao professor analisar a solicitagdo de revisdo e
a decisdo de alterar ou manter a nota. Provas realizadas a lapis ou equivalente, que ndo garantam
a integridade do que foi originalmente escrito, ndo serao revisadas.

O processo de revisdao de provas finais e substitutivas deve ser consultado no Manual de
Procedimentos Académicos, disponivel no Portal do Aluno.

3.8. Dependéncias

Devera cursar novamente a disciplina em regime de dependéncia, o aluno que ndo obtiver nota ou
frequéncia suficiente para ser aprovado.

O aluno podera cursar até trés dependéncias conjuntas com as disciplinas do periodo seguinte.
Contudo, se o aluno reprovar em trés disciplinas, recomendamos que se dedique somente as DPs,
em vez de se matricular nas disciplinas do periodo seguinte, o que totalizaria oito disciplinas,
tornando a carga de estudo muito pesada.
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No caso de reprovagdao em mais de trés disciplinas do periodo, o aluno devera cursar apenas as
dependéncias, sem a possibilidade de avancar para o periodo subsequente.

A segunda reprovacdo na mesma disciplina é denominada DP-linha. O aluno nessa situacao ficara
automaticamente retido na série, pois se entende que mais tempo e dedicagdo sdao necessarios
para que supere as dificuldades na disciplina, cursada pela terceira vez. Caso esse aluno tenha
também dependéncias, podera cursa-las juntamente com as DPs-linha, mediante solicitacdo
expressa do aluno, desde que ndo excedam oito disciplinas no semestre.

Excepcionalmente, o aluno matriculado em uma e no maximo trés DPs-linha que nao pertenca ao
ciclo basico do seu curso (1° ao 3° semestre), podera cursar as disciplinas regulares do periodo
subsequente e, para o aluno que tenha DP-linha (que ndo pertenca ao ciclo basico) e
dependéncias, também podera cursa-las juntamente com as disciplinas regulares do periodo
subsequente, mediante solicitacdo expressa do aluno, desde que ndao excedam oito disciplinas no
semestre.

Caso seja reprovado pela terceira vez na mesma disciplina, o aluno sera desligado do curso e tera
seu vinculo com a graduacdo encerrado.

3.9. Exame de Qualificacao

O exame de qualificagdo tem o propdsito de avaliar o nivel de aprendizado dos alunos ao longo
do ciclo comum e especifico, no que tange aos conhecimentos considerados fundamentais para a
formacdao em Administracao ou Economia. A realizacdao do exame de qualificacdo encerra a etapa
de formacdo geral, oferecendo ao aluno um retrato do seu aprendizado, a fim de que possa
ingressar na etapa de especializagdo, composta das disciplinas eletivas, ciente de seus pontos
fortes e fracos. Obrigatodrio a todos os alunos do 6° periodo da graduacgdo (para ambos os cursos
nos casos dos alunos de Dupla Titulagdo), o exame é composto por questdes que versam sobre
todas as trilhas de conhecimento da graduacdo. A data de realizacdo do exame estd indicada no
calendario do curso. Os alunos que ndo obtiverem aproveitamento minimo de 50% (cinquenta
por cento) ndo poderdao se matricular nas disciplinas do semestre subsequente, bem como nao
poderdo realizar a colagdo de grau mesmo que ja tenham concluido todos os componentes
curriculares do curso.

3.10. Coeficiente de Rendimento

Coeficiente de Rendimento (CR) é uma média global ponderada das médias finais de todas as
disciplinas cursadas na graduacdo, incluindo dependéncias. A ponderagdo é realizada disciplina a
disciplina, com a nota mais alta da turma normalizada para 10,00, permitindo que sejam
eliminadas as particularidades do semestre. O CR é atualizado a cada inicio de semestre, podendo
ser reprocessado para corrigir a situacao de alunos que porventura tiveram alteracao de notas
apos o primeiro processamento, e pode ser consultado via Portal do Aluno.
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3.11. Reconhecimento por disciplinas

Para o sistema de avaliacao do aluno, serd adotada uma escala de graduacao baseada no sistema
ECTS de créditos (European Credit Transfer and Accumulation System), um dos principios do
Protocolo de Bolonha. Esta escala ndo tem como objetivo substituir o sistema de notas atual do
Insper, mas apenas oferecer uma referéncia comparativa do desempenho do aluno em relagdo aos
seus pares.

Essa informacdao é especialmente Util em processos de selecdo para intercdmbio. O ECTS é
atualizado a cada inicio de semestre e pode ser consultado via Portal do Aluno.

Grupo Escala (ECTS) Porcentagem de alunos em
cada subgrupo
A 10%
B 25%
COM Aproveitamento C 30%
D 25%
E 10%
FX 5,00 > média final = 4,00
SEM Aproveitamento i
F meédia final < 4,00

3.12. Prémio Trabalho de Conclusao de Curso

O Prémio Trabalho de Conclusdo de Curso tem por objetivo promover a exceléncia na produgdo
académica. Os melhores trabalhos de conclusdo de curso sdao premiados ao final de cada semestre.

3.13. Mencao Honrosa de Mérito Académico

O Insper reconhece publicamente, na cerimoénia de formatura, os dez primeiros alunos formandos
de Administragdo e os cinco primeiros alunos formandos de Ciéncias Econdmicas com os melhores
Coeficientes de Rendimento (CR) e sem registro de infragdo ao codigo de ética.

4. Exame Nacional de Desempenho do Estudante (Enade)

O Enade tem o objetivo de avaliar o desempenho dos alunos dos cursos de graduagdao em relacao
aos contelidos programaticos dos cursos. O exame é aplicado para estudantes concluintes a cada
trés anos. De acordo com Portaria do MEC, o Enade é exame obrigatério. A participacdo do aluno
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nesse exame ou sua dispensa oficial pelo Ministério da Educagdao deve constar no Histérico Escolar
de Formatura para o devido registro do diploma.

5. Pontualidade

O Insper preza o habito da pontualidade. Na sala de aula, essa pratica garante a organizagdo da
dinamica da aula e a concentracdo da turma. Professores sdao orientados a ser pontuais e a exigir a
pontualidade de seus alunos, ndo permitindo a entrada em sala de aula apds o fechamento das
portas.

6. Uso das salas de aula e demais dependéncias do Insper

A definicdo da sala de aula é realizada com base no tamanho das turmas. As salas de aula sdo de
uso compartilhado por diversas turmas, sendo importante que as aulas comecem e terminem no
horario e que a sala seja desocupada assim que a aula terminar, pois outra turma ird ocupa-la em
quinze minutos.

Contamos com o apoio dos alunos para conservar a sala de aula, corredores, banheiros, biblioteca
e demais dependéncias sempre limpos e participar da coleta seletiva de lixo.

7. Uso da biblioteca e espacos de estudo

A Biblioteca Telles € um ambiente de estudo e concentracdo. Siléncio e tom de voz que nao
perturbe o estudo dos colegas sao rigorosamente exigidos.

As salas de estudo e os espacos de estudo individual ndo podem ser reservados ou utilizados como
depdsito de material. O material deixado para guardar lugar sera retirado e entregue na secao de
Achados e Perdidos, localizada no andar térreo do prédio.

A prioridade de uso dos espagos de estudo, tanto individual como em grupo, é de alunos de
graduacdo no periodo das 7h30 as 18h, apds esse horario a prioridade passa a ser dos alunos de
pés-graduacao.

8. Uso de placas de identificacao

No inicio do curso, cada aluno recebe uma placa de identificagcdo com seu nome impresso que deve
ser utilizada em todas as aulas, permitindo que professores e alunos se identifiquem. Além disso,
as placas facilitam a localizagdo do aluno em sala para que os professores possam avaliar sua
participacdao em aula.

9. Avaliacao de professores

A avaliacdo de professores, realizada pelos alunos, é coordenada pelo DEA (Nucleo de Estudos da
Dinamica de Ensino e Aprendizagem), area independente da diretoria de graduagdo. Essas
avaliagbes sdo aplicadas duas vezes no semestre, com o intuito de obter informagdes sobre
aspectos relevantes ao ensino. As avaliagdes sao digitadas em sistema, garantindo o anonimato
das respostas. O resultado da avaliacdo final do professor é disponibilizado aos docentes somente
apos o langamento das notas finais dos alunos no sistema.
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E fundamental que os alunos realizem essas avaliagdes com seriedade para que as informacdes
colhidas sirvam como real subsidio para a melhoria continua da experiéncia de aprendizagem e
para o sucesso do projeto pedagdgico dos cursos.

10. Codigo de ética e de conduta

Honestidade e Integridade sdo valores essenciais a todos os membros da comunidade Insper. Os
valores do Insper estdo afixados em todas as salas de aula e o cédigo de ética e de conduta pode
ser encontrado no Portal do Aluno bem como no anexo 1.

10.1. Observancia ao Cédigo de Etica e de Conduta
Existem algumas praticas que estdo em desacordo com o Cédigo de Etica e de Conduta do Insper:
a. desonestidade intelectual

Todo ato que leve a falsa representacao do nivel de conhecimento e/ou habilidade de alguém em
um momento no qual aquele conhecimento ou habilidade estao sendo avaliados formal ou
informalmente.

Exemplos mais comuns de desonestidade intelectual:
a.l. cola

Cola pode ser caracterizada por (embora ndo se limite aos casos abaixo):

= apresentar ou submeter, como seu, material produzido por colegas que nao seja da sua
autoria, na mesma avaliagao;

= dar ou receber ajuda de colegas e/ou efetuar qualquer tipo de comunicacdo oral ou escrita
com colegas, durante qualquer avaliacao;

= consultar e/ou portar qualquer tipo de material durante exames (quando a consulta ndo for
permitida);

= dar ou receber ajuda de colegas em avaliagbes/exames feitos fora da sala de aula quando o
professor tiver veiculado previamente que o trabalho seria individual.

a.2. plagio

Plagio pode ser caracterizado por (embora ndo se limite aos casos seguintes):

= apresentar o trabalho de outra pessoa como se fosse seu, sem citar a fonte de maneira
apropriada;

= apresentar como seu trabalho obtido de um servigo profissional de redagao (inclusive da
Internet);

= copiar ou parafrasear uma passagem de texto sem citar a fonte;

» utilizar figuras, graficos e tabelas sem identificar as fontes.
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Textos da Internet sdo de dominio publico, porém seus autores e/ou sites de origem devem ser
citados. Havendo davida sobre plagio, citacdo de passagens de texto, uso de ideias de terceiros ou
colaboragdes com colegas em suas atividades académicas, recomenda-se ao aluno que busque
orientacdo do professor ou do coordenador do curso. Alegacdes de desconhecimento,
esquecimento ou de falta de intengcdao ndo constituem defesa no caso de detecgdo de plagio.

b. comportamentos nao tolerados nas dependéncias do Insper, em atividades
patrocinadas ou em atividades em que o aluno represente a instituicao

» atividades ilegais (porte de drogas e armas, furtos, roubos, e atos de vandalismo, além de
outras atividades ilicitas sujeitas a sangdes penais);

» desrespeito, agressdo, atos discriminatorios, calinias e difamagdes, além de
comportamentos que comprometam o andamento de atividades coletivas;

» desrespeito a regras e regulamentos do Insper;

* outros comportamentos que se mostrem desalinhados aos valores e principios do Insper,
expressos no seu Codigo de Etica e de Conduta, de acordo com avaliacdo e julgamento da
Coordenacdo Académica.

10.2. Regime disciplinar

Caso um aluno incorra em um dos atos acima descritos, infringindo o Cédigo de Etica e de
Conduta do Insper, estdo previstas as seguintes sancdes que serao aplicadas com base na
gravidade da infragao:

I - adverténcia oral ou escrita, devidamente registrada;

IT - desligamento, com emissao de documento que ateste as disciplinas cursadas com a
respectiva carga horaria, o desempenho do estudante e os programas de ensino.

Sado competentes para julgamento da gravidade e a aplicacdo de penalidades:

I - de adverténcia, o Coordenador do curso ou o Diretor Vice-Presidente e/ou Coordenador Geral
correspondente ao curso;

II - de demais sancgGes disciplinares, incluido o desligamento, o Colegiado de Curso e o Conselho
Superior, este como eventual recurso.

Uma Unica notificacdo por escrito por infracdo ao codigo de Etica e de Conduta, dependendo da
gravidade do ato pode levar a julgamento do Colegiado de Curso para possivel desligamento. Trés
notificagdes por escrito por infracdes ao Codigo de Etica e de Conduta levam necessariamente a
julgamento do Colegiado de Curso para possivel desligamento. Uma excegdo a essa regra envolve
a reincidéncia de atos de desonestidade intelectual nos casos de plagio ou cola individual e sera
tratada como infragdo grave.

Para as infragbes por desonestidade intelectual (plagio e/ou cola), além da notificacdo por escrito,
o aluno sera reprovado na disciplina em questdo, independendo do percentual que a atividade em
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guestdo represente na avaliacdo geral da disciplina e também das notas atribuidas pelo docente
em todas as outras avaliacbes da disciplina. O porte de qualquer tipo de material ndo permitido
durante exames, independentemente de estar ou ndo sendo usado, sera considerado falta grave
com reprovagao automatica na disciplina.

O aluno, quando infringe o Cédigo de Etica e de Conduta, é convocado pela Coordenacdo do Curso
para ser formalmente comunicado e receber esclarecimentos relevantes ao seu desenvolvimento.
O aluno deve responder a convocacdo dentro do prazo de dois dias Uteis. Caso o aluno nao
responda a convocacdo dentro desse prazo, ou ndo compareca a reunido de esclarecimentos, o
processo correra a sua revelia.

Alunos que receberam qualquer notificacdo de infracdo ao Cédigo de Etica e de Conduta ndo
receberdo mencdes honrosas de mérito académico.

O eventual reingresso de aluno desligado por infracdo ao Cddigo de Etica e Conduta, seja no
mesmo curso do qual foi desligado ou outro da instituicdo, somente sera permitido apos
decorridos 5 anos da data do desligamento.

11. Programa de Bolsas de Estudos

O Insper oferece aos alunos de graduagao um programa de bolsas de estudos. Informagdes podem
ser encontradas no site www.insper.edu.br/bolsas-de-estudo.

12. Guarda de material

» Cada aluno tera direito ao uso de um armario numerado, nas instalacdes do Insper, para a
guarda de seus materiais, sendo de sua inteira e exclusiva responsabilidade;

» Os armarios sdao providos de fechadura que requer cadeado, de modo que cada aluno
devera providenciar seu proprio cadeado e ser responsavel pela respectiva chave;

*» O Insper ndo se responsabiliza, em nenhuma hipétese, pelo material deixado no armario,
bem como nao terd em seu poder copia das chaves dos cadeados;

= E expressamente proibida a guarda de qualquer material ilicito, sendo essa considerada
infracdo grave ao Cédigo de Etica e de Conduta;

* O aluno ressarcira o Insper por qualquer dano provocado no armario sob sua
responsabilidade. Por outro lado, caso o aluno encontre seu armario danificado devera
comunicar imediatamente ao departamento de Infraestrutura;

= Em caso de perda de chave, o armdrio somente serd aberto mediante solicitacdo por
escrito, devidamente assinada, com a presenca do solicitante (Formulario no Atendimento
ao Aluno).

13. Utilizacao de equipamentos e de recursos tecnolégicos

Os cursos de graduacdo sdo ministrados com o apoio de recursos tecnoldgicos, o que requer a
utilizagdo de computadores e softwares variados por alunos e professores, sendo indispensavel,
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portanto, que cada aluno tenha o seu préprio computador pessoal, cuja guarda é de sua inteira
responsabilidade (a exemplo do que deve ocorrer com outros dispositivos, como tablets e
smartphones).

O Insper dispde de rede interna de computadores, que permite ao aluno, mediante registro de sua
senha pessoal, exclusiva e confidencial, acesso a suas notas, a variado conteddo didatico, ao
programa do curso, ao curriculo dos professores, a bibliografia utilizada em cada periodo, ao site
da biblioteca e a outras informacdes pertinentes ao curso que frequenta (Portal do Aluno).

O Insper, na qualidade de provedor, também permite ao aluno matriculado acesso a rede mundial
de computadores (internet) para pesquisa (navegacdo) e troca de correspondéncia (e-mail),
mediante outorga de senha de acesso pessoal, exclusiva e confidencial.

No inicio do curso, cada aluno recebe do Insper as senhas de acesso, bem como as instrucdes
necessarias para ingresso ao Portal do Aluno e a internet. Considerando que o aluno, nas
dependéncias do Insper, poderd e devera conectar seu computador pessoal ao Portal do Aluno
para acompanhar o desenvolvimento das aulas, langamento de notas e comunicar-se com 0s
professores, entre outros, o mesmo deve observar as seguintes diretrizes:

a. os recursos tecnoldgicos oferecidos ao aluno para acesso ao Portal do Aluno e a internet tém
por finalidade exclusiva favorecer o melhor aproveitamento possivel do curso, de acordo com as
seguintes orientagdes:

» nao utilizar qualquer um dos recursos para fins pessoais, direcionando o uso de tais
recursos para fins relacionados ao desenvolvimento do curso;

* ndo praticar qualquer ato capaz de prejudicar e/ou inviabilizar o perfeito funcionamento de
qualquer equipamento do Insper e/ou qualquer recurso tecnoldgico colocado a disposicdo
dos alunos;

*» valer-se do acesso a internet, que lhe foi facultado pelo Insper, apenas para fins de
pesquisa de contelido relevante para o curso;

» trocar correspondéncias com professores, colegas, membros do corpo administrativo ou
com outras pessoas de modo geral, empregando vocabulario de nivel elevado e,
principalmente, gentil e sem conteldo ofensivo;

* nao tentar, por qualquer motivo e/ou a qualquer tempo, invadir qualquer sistema ao qual o
acesso ndo lhe seja permitido;

* nao introduzir no Portal do Aluno qualquer informagao, dado ou sistema que ndo tenha sido
prévia e expressamente autorizado pelo Insper, em especial no tocante a programas de
computadores;

= utilizar somente seu proprio computador pessoal e valer-se de equipamentos do Insper
apenas se expressamente autorizado;
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agir com o maximo de prevencdo e cuidado ao conectar-se a rede de computadores do
Insper e, em especial, ao transmitir/incluir qualquer informacgao no Portal do Aluno, a fim
de evitar a transmissao de "virus de computador";

ndo utilizar o Correio Eletronico para enviar/receber/abrir mensagens pornograficas;
preconceituosas em relagao a sexo, raga, religiao ou qualquer outro aspecto; de agressao a
pessoas, crencgas religiosas, politicas etc., sendo de seu pleno conhecimento que o Insper
faz uso de mecanismos eletronicos de monitoramento e auditoria de todas as mensagens
enviadas.

b. os direitos autorais sdao protegidos legalmente e, portanto, o aluno deve respeita-los
integralmente, de acordo com as seguintes orientagoes:

nao instalar em qualquer equipamento do Insper programas de computador e/ou
conteudos literarios, fonograficos etc., sem a expressa autorizacdo legal;

ndo instalar em seu computador pessoal, utilizado nas dependéncias do Insper, qualquer
programa nao autorizado pelo respectivo Autor; e

manter, juntamente com seu computador pessoal e sempre que estiver nas dependéncias
do Insper, cépia do documento que comprove a propriedade do mesmo, bem como a
autorizacao para utilizacdo dos softwares instalados no equipamento em questdo.

c. toda e qualquer senha conferida ao aluno pelo Insper é pessoal, exclusiva, intransferivel e
confidencial, nao devendo ser divulgada a quem quer que seja. Caso a senha se torne conhecida
por qualquer outra pessoa, o aluno devera solicitar a devida alteracdo.

d. é de inteira responsabilidade do aluno o conteldo de seu computador pessoal, de modo que o
Insper ndo sera, de modo algum, responsavel pela instalacdo e utilizagdo, no computador pessoal
do aluno, de qualquer software ndo autorizado/licenciado.

e. é de responsabilidade do aluno todo e qualquer prejuizo, moral e/ou material, que venha a
causar ao Insper e/ou a terceiros, especialmente, mas ndo exclusivamente, em decorréncia de:

conduta ilicita do aluno relativa a direitos autorais;

danos provocados pelo aluno a qualquer equipamento do Insper, por acdo ou omissdo,
intencionalmente ou por uso inadequado;

disseminacdo de "virus de computador" na rede de computadores do Insper;

perda e/ou inutilizacdo de qualquer arquivo do Portal do Aluno, intencionalmente ou por
uso inadequado; e

conduta do aluno ou de terceiro que, através do computador pessoal do aluno ou da
utilizacdo de sua senha pessoal, exclusiva e confidencial, provoque prejuizos materiais
e/ou morais ao Insper e/ou a qualquer terceiro.
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f. o aluno devera ressarcir imediatamente o Insper, ou qualquer pessoa a ele ligada, que
eventualmente venha a suportar qualquer encargo em decorréncia de atos impréprios ou
inadequados, praticados pelo aluno.

g. tendo em vista que os recursos proporcionados ao aluno (acesso ao Portal do Aluno e internet)
tém por finalidade exclusiva o adequado aproveitamento do curso, o Insper tem acesso irrestrito a
eles, inclusive ao histérico de utilizagdo da internet (sites visitados e correspondéncias trocadas),
independentemente do uso de senha pessoal do aluno e, inclusive, mediante utilizacdo de
softwares especializados. Nesse sentido, o conhecimento pelo Insper de toda a utilizacdo que o
aluno fizer dos recursos colocados a sua disposicao se faz necessaria e para tanto é imprescindivel
a auséncia de sigilo.

A inobservancia das diretrizes listadas acima e dos principios do Cddigo de Etica e de Conduta do
Insper, constatada por qualquer meio, poderd, a critério do Insper, implicar na suspensao e até
no desligamento do aluno, com a consequente inadmissibilidade do mesmo por cinco anos (a
partir da data do desligamento) em qualquer curso oferecido pelo Insper, a qualquer tempo.

14. Divulgacao de materiais de aulas e avaliacoes

As notas de aula e avaliacdes (exercicios, provas, quizzes e conteudos similares em diferentes
formatos) elaboradas pelos professores e aplicadas pelo Insper somente serdo passiveis de
divulgacdo desde que observadas as seguintes diretrizes:

*» a divulgacao desse material ndo devera resultar em nenhum aproveitamento econ6mico
pelo aluno ou por terceiros;

» adivulgacdo desse material devera ter a finalidade Unica e exclusiva de estudo;

» devera ser respeitado o contelddo e mencionada a fonte e a autoria do material divulgado;
e

* 0 aluno deverd obter aprovacdo prévia, expressa e por escrito do professor autor para
divulgacdo do material, observados os itens anteriores.

A ndo observancia das diretrizes acima mencionadas ocasionara ao aluno a aplicagdo das sangoes
previstas no presente manual tendo como referéncia o Cédigo de Etica e de Conduta do Insper,
sem prejuizo de responder perante o professor autor pela violagdo dos direitos autorais
decorrentes do material indevidamente divulgado.

Consulte o portal do aluno para conhecer as pessoas e areas com as quais vocé tera interacdo e
podera solicitar informagdes. A coordenagdo académica, o apoio académico e a area de incentivo
a aprendizagem (MultiInsper) dispdoem de horérios de atendimento conforme descritos no portal.

15. Rotinas académicas

Consulte o Manual de Procedimentos Académicos, disponivel no Portal do Aluno, para informacGes
sobre:
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= Rematricula;

* Trancamento de matricula;

» Reabertura de matricula;

= Cancelamento de matricula;

» Desligamento;

*» Transferéncia de curso;

= Equivaléncia de disciplinas;

= Colagao de grau;

* Provas intermediarias, finais e substitutivas;
= Atividades complementares;

= Dupla titulagao;

» Estdgio supervisionado;

= Trabalho de Conclusdo de Curso I e II;
= Expedigdao de documentos académicos;

» Carteirinha de estudante e passe escolar.
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Anexo 1 - Cédigo de ética e de conduta

Alguns principios fundamentais que devem nortear o dia a dia dos membros da comunidade Insper
sao:

Comprometimento - manifestado na qualidade dos servicos prestados, na atencdo a realizagdo
de objetivos e metas estabelecidos, em uma atitude colaborativa voltada para o trabalho em
equipe, que, aliando diferentes competéncias, ird propor e implementar solugGes efetivas para os
problemas e desafios encontrados;

Confianca Mutua - todo individuo tem direitos e deveres consigo préoprio e com o outro. Adesao
aos compromissos assumidos, honestidade, integridade e sinceridade nas relacdes sdo condicoes
que reforcam a confianga mutua, essencial para o trabalho em equipe;

Responsabilidade - todos nds somos responsaveis pela preservacdo e seguranca do patrimoénio
humano, material e cultural do Insper, pela boa gestdo desse patrimonio e pelo cumprimento de
leis, acordos ou convengdes coletivas, conforme as determinagdes em vigor, incluindo os principios
sob os quais o Insper é regido, expressos neste Cédigo de Etica;

Valorizacao da Diversidade - estimular a diversidade fortalece o respeito e a aceitagcdo das
diferencas. Pessoas com origem, formacao, personalidade e talentos diferentes, unidas em torno
do mesmo propdsito, complementam-se e aumentam a capacidade da equipe em resolver
problemas e atender aos objetivos almejados.
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