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Avaliacao de Desempenho 2019 - Feedback @

Feedback Online

/ Chegamos na fase do Feedback da Avaliacao

de Desempenho de 2019 e daremos algumas

\ | dicas e orientac0Oes para se preparar nesse

momento do bate-papo online.

\

www.insper.edu.br Ingper



Processo de Feedback @

Feedback Online

O Feedback é o processo de
comunicacao e interacao entre 0s

lideres e seus colaboradores, de

modo a obter informacdes sobre seu
comportamento, que favoregcam seu

crescimento pessoal e profissional.
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Finalidade do Feedback @

Feedback Online
[
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= Proporcionar o autoconhecimento.

» Saber sobre suas fortalezas e pontos
de oportunidades.

= Definir um ponto de partida para o PID
de 2020.

= Alinhar as expectativas e competéncias
necessarias para desenvolver um bom
trabalho.

= Ajudar o colaborador a alcancar
melhores resultados. "
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Dicas para a Conversa Online @
Feedback Online

Alinhe com seu gestor o horario mais adequado para
o bate-papo.

Utilize uma ferramenta com recurso de camera e
audio.

Escolha um local tranquilo e evite interrupgdes.

Se houverem muitas interrupgdes ou a conexao nao
estiver adequada, sugira um novo horario.

Ouca atentamente e reflita sobre os pontos de
vista trazidos. Busque o aprendizado!
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Se nao estiver claro, pergunte, peca exemplos de
situacoes. Nao fique na duvida!
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Dicas para a Conversa Online @
Feedback Online

Faca sua colocacao em formato de pergunta e
busque a resposta com o interlocutor

Dé abertura para seu gestor fazer as colocacoes
pertinentes

Apds o feedback, apresente solugdes e planos para o
seu desenvolvimento

Conclua fazendo um resumo do feedback recebido.
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Assegure-se que compreendeu os pontos colocados

[
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Agradeca o feedback recebido
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Visto

Deixe sua opnido sobre seu feedback
I

Nessa etapa, vocé podera contribuir
deixando sua percepcao sobre a
devolutiva recebida em seu feedback,
formalizando por meio da
plataforma Qulture Rocks.

Veja nos proximos slides, como fazer o
acesso
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Visto

Deixe sua opnido sobre seu feedback

1 - Logado na plataforma, acesse o botdo AvaliacOes

3 g 2 @ &

PID Avaliagies insights Elogios Objetivos /...

2 - Clique sobre Avaliacéo de Visto 2019

Nome ¥ / Status Etapa
N . g ™
Avaliagio de Visto 2019 I\Respostas pendentesjl
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Visto @

Deixe sua opnido sobre seu feedback

3 — Acesse as questdes clicando no campo com os dados da avaliacao
de visto

Nome 1 Relacionamento Tipo ) Status Comecaem Termina em Progresso

Nome e Sobrenome

Q, Nome
C) E-mail

Predefinido ICNSoiniciadajl 24/03/2020 00:00 19/04/2020 23:59 0% Ver respostas

4 — Leia atentamente a introducéo e clique no botdo Proxima pagina >
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Visto

Deixe sua opnido sobre seu feedback

5 — Para comecar, na primeira pagina, preencha uma avalicao sobre a
plataforma Qulture.Rocks, considerando:

- A sua experiéncia com a plataforma, com uma nota de 0 a 10
- Deixe um comentario sobre o que mais gostou na plataforma.
- Outro comentario, com 0 que menos gostou

- E 0 que vocés sentiu falta

Va para a proxima pagina
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Visto @

Deixe sua opnido sobre seu feedback

6 — Por ultimo, preenche a avaliacao sobre o Feedback recebido.

Vocé recebeu feedback?

Nio | Sim

A devolutiva foi realizada em ambiente confortavel para troca de informages?

Nio | Sim

A devolutiva provocou reflexdo?

Nio | Sim

Vocé teve seus pontos positivos reforgados?

Nia | Sim

Vocé teve pontos de melhoria identificados?

Nio | Sim
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Visto @

Deixe sua opnido sobre seu feedback

Defina gual sentimento ficou apds o feedback?
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Qual seu maior receio em relacdo ao processo de avaliagdo?
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Visto @

Deixe sua opnido sobre seu feedback

Qual o seu grau de surpresa com o feedback recebido?

Pouco surprese  Surpreso | Meutro  Dentro da minha expectativa

Comentario

H. | BIU<S =i&=9 |0 & m
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| ¢ Pagina anterior | |
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7 — Para finalizar, cligue no botdo Enviar

¢ Pagina anterior
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Acompanhe o Cronogama

Avaliagdo de Dsempenho 2019

Indicacdo do Al
Gestor e
6
Autoavaliacdo e Qe o 17

Complementares

Avaliacao do

Gestor + Relator s B 31
Reunides de R .

Consisténcia

Feedbacks o .

Visto . .

www.insper.edu.br Insper



Duavidas @

Feedback Online

Caso tenha duvidas ou gueira dividir algum desconforto sobre o

processo, agende uma conversa com os BPs.

Paula Mernecki Victor Camacute

PaulaRMS@insper.edu.br VictorACS@insper.edu.br

Obrigado.

ipessoas@insper.edu.br
www.insper.edu.br
Insper
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