Material Didatico - Bibliografia Basica

O material didatico fornecido podera ser disponibilizado em diferentes formatos
(livros, apostilas, arquivo digital ou arquivo impresso), dependendo da necessidade
da disciplina.

O Atendimento ao Aluno comunicara aos alunos quando a bibliografia basica estara
disponivel para recebimento, antes do inicio de cada periodo letivo. Para receber a
bibliografia basica de cada disciplina, o aluno deve acessar o Portal do Aluno,
confirmar seu endereco e liberar a entrega. Nesse mesmo link, é possivel
acompanhar o status da entrega até o seu recebimento.

Importante: Cabe ao aluno manter seu cadastro atualizado, evitando assim
atraso, extravio ou perda do material. Na impossibilidade da realizacdo da primeira
entrega, seja por endereco incompleto ou auséncia, o aluno podera ser cobrado a
partir da segunda tentativa de entrega.

A liberacdo da entrega deve ser feita dentro do periodo informado, findo prazo, o
aluno que nao retirou seu material devera comparecer ao Atendimento ao Aluno e
preencher requerimento. O prazo para entrega do material ao aluno apos
formalizagao do pedido é de 45 dias Uteis. Nao serdo fornecidos os materiais
indicados a titulo de Bibliografia Complementar, os quais estardo disponiveis na
Biblioteca Telles para consulta e/ou empréstimo dentro das normas especificas do
referido setor.

Em nenhuma hipotese, o aluno podera trocar ou devolver o material didatico, sob
alegacdo de ja possuir tal material em parte ou integralmente.

O mesmo material didatico podera ser utilizado por mais de uma disciplina ao longo
do curso.

Em caso de Trancamento do Curso, Desisténcia de Matricula ou Cancelamento, o
aluno devera devolver o material didatico junto ao Atendimento ao Aluno, em
perfeito estado e sem rasuras.

Possiveis duvidas

1. Por onde devo solicitar meu material?

Para solicitar a bibliografia basica de cada disciplina, o aluno deve acessar o
Portal do Aluno, confirmar seu enderecgo e liberar a entrega.



2. Onde o material sera entregue?

O material serd entregue no endereco cadastrado pelo aluno, no Portal do
Aluno. Cabe ao aluno manter seu cadastro atualizado.

3. O que devo fazer caso perda o prazo para solicitacao do material?

O aluno deverad comparecer ao Atendimento ao Aluno e preencher
requerimento de solicitacdo de entrega do material

4. Apés a solicitacao em quantos dias receberei o material?
e As solicitacOes realizadas dentro do prazo via do portal do aluno
serdo entregues no prazo de 10 dias Uteis.
e SolicitacOes realizadas apds o prazo via Atendimento ao aluno serao
entregues no prazo de 45 dias Uteis.

5. Eu preciso devolver o material?

O material precisa ser entregue nos casos em que aluno solicite:
Trancamento do Curso, Desisténcia de Matricula ou Cancelamento.



